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1. Si haguéssim de definir, de manera 
senzilla i breu, la intel·ligència 
artificial (IA), què diríem?

Neix al 1956 amb la intenció de crear màquines 
que puguin imitar el comportament intel·ligent 
que tenim els humans, especialment quan 
raonem o resolem problemes complexos.

2. Ens podria posar exemples 
quotidians on la IA és present? Molts 
d’aquests sabem que són positius, per 
exemple quan s’aplica l’AI per a la 
detecció de tumors, però quins més 
tenim?

Fa força temps que estem envoltats 
d’intel·ligència artificial per tot arreu, molt 
més del que ens imaginem. Les Alexa, Siris, i 
tots els assistents de veu són IA basades en 
processament de la veu i del llenguatge; les 
aspiradores robòtiques tipus “roomba” tenen 
uns sistemes de visió artificial que les fa moure 
de forma solvent per les cases, sense caure 
per les escales o encallar-se a les catifes; i el 
GPS és una IA de butxaca que ha aconseguit 
evitar milions de persones perdudes pel 
món a base de resoldre contínuament, i en 
temps real, un dels problemes més antics de 
la IA: la planificació, és a dir, la combinació 
d’operacions que et poden portar d’A a B sense 
passar pel mig de cap edifici ni per cap carrer 
en contra-direcció. Els rellotges intel·ligents 
també porten IA, i des de fa molts anys totes 
les cerques que hem fet a Internet entreguen 
els resultats que un algorisme intel·ligent 
determina que ens convenen més, o també  
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les ofertes que rebem del supermercat es 
determinen analitzant les nostres compres 
amb un sistema intel·ligent. I sí, en efecte, hi ha 
actualment sistemes d’anàlisi de tomografies o 
altres tipus d’imatge mèdica que són capaços 
de detectar tumors quan encara cap ull humà 
no és capaç de veure’ls, i amb els avantatges 
que això representa per als tractaments i la 
curació. 

3. Vostè explica sovint que un dels 
problemes de l’aplicació de la IA és que 
no tothom té els mateixos conceptes 
ètics i, per tant, cal posar-se d’acord 
en què permeten que faci la IA i què 
no. Ens podria explicar una mica millor 
aquesta idea?

Exactament, l’ètica en realitat és fruit d’un 
consens social on les diferents comunitats 
es posen d’acord en el que volen considerar 
acceptable o no i, en el cas de la Intel·ligència 
Artificial, ens trobem que és una tecnologia 
molt potent que si s’utilitza de qualsevol 
manera, pot comportar riscos i fins i tot 
desigualtats socials. Per això és tan important 
posar-nos d’acord quins usos volem donar a la 
Intel·ligència Artificial i en quines condicions 
ens volem relacionar amb ella com a ciutadania. 
Per exemple, no pot ser que et deneguin un 
crèdit perquè han donat totes les teves dades 
a una intel·ligència artificial que tu ni saps que 
s’ha utilitzat, i que potser ni tan sols acaba de 
funcionar de forma prou equilibrada (potser 
ha après patrons només de sol·licitants homes 
i t’aplica uns criteris que no et corresponen!). 
Com tampoc no pot ser que, sense el teu 
permís, una aplicació que retoca fotos i t’has 
instal·lat gratuïtament al mòbil no t’avisi (com 
passava abans) i s’endugui tot de dades sobre 
què fas a internet, o quins contactes tens, et 
perfili sense el teu permís, i vengui les teves 
dades a la teva companyia d’assegurances i 
després et trobis que no et fan l’assegurança 
de salut perquè s’ha vist que consultaves 
moltes pàgines de càncer de mama a internet 
últimament. Això per sort, a Europa no passa, 
justament perquè ens preocupen molt aquestes 
coses i es treballa des de fa força temps en 
l’elaboració d’una regulació europea de la 
IA que sobretot protegeixi els drets de les 
persones i no incrementi les desigualtats 
socials. Però és molt important entendre que 
nosaltres també hem d’ajudar i llegir bé què 
autoritzem amb les galetes (cookies) perquè 
si no ens les mirem pot ser que explícitament 
donem permís donem permís a l’aplicació a fer 
coses d’aquestes i en aquest sentit la legislació 
vigent no ens protegeix tant. 

Directora del centre d’investigació “Intelligent 
Data Science & Artificial Intelligence, a l’UPC.
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4. El col·lectiu de joves adolescents 
passa  moltes hores enganxat a les 
xarxes socials i a internet. Des del 
punt de vista de la IA, quins riscos 
hi ha? I com està introduïda aquesta 
intel·ligència  en les xarxes socials? 

Convindria dur normalment la ubicació del 
mòbil desactivada per tal que no es transmetin 
dades sobre els nostres moviments de forma 
continuada que permetin perfilar per on 
ens movem o amb qui ho solem fer. També 
fóra prudent dur l’assistent de veu del mòbil 
desconnectat per evitar que en escolti, ens 
perfili i intenti que la informació que trobem 
quan fem cerques estigui intencionadament 
filtrada. Caldria vigilar què consentim o 
aprovem quan confirmem unes cookies 
cookies, de vegades la lletra petita diu 
coses com: “el fabricant es reserva el dret 
de transferir les dades recollides a altres 
jurisdiccions “ i ja hem begut oli, perquè 
molts cops aquestes altres jurisdiccions són 
paradisos legals com grans vaixells en aigües 
internacionals on no s’aplica cap legislació 
concreta i s’escapen a totes les limitacions 
que des de la regulació europea s’està 
consolidant  des de fa uns anys. 

No cal dir que ens hauríem d’assegurar que 
les comunicacions en els xats siguin segures, 
que viatgin xifrades per a que no siguin 
interceptables per tercers. I que tot i així és 
prudent no compartir gaire de la nostra vida 
personal, ni fotografies innecessàries (que 
després algun malintencionat pugui agafar per 
muntar un fake porno amb la nostra imatge 
per exemple, aquestes coses tenen un cost 
reputacional terrible, i més si parlem de joves). 
Internet no és el país d’Oz, ni el bosc de les 
fades bones. Hi ha internautes de tota mena i hi 

convivim amb persones que poden tenir males 
intencions de qui no ens hauríem d’oblidar mai. 
Quantes vegades hi ha hagut persones ingènues 
que han publicat obertament en un una xarxa 
social el seu viatge de vacances i quan han 
tornat a casa s’han trobat que els havien robat?

D’altra banda hauríem de ser persones més 
crítiques quan accedim a la informació i 
preguntar-nos: Sabem la font d’informació té 
veu autoritzada? Sap el que es diu? Menteix? 
Etc.

5. Cal avisar les famílies sobre alguna 
aplicació mòbil especialment perillosa, 
en aquests moments?

No hauria de pronunciar-me per cap nom 
concret, però tots sabem que la xarxa social 
de referència que els i les joves utilitzen 
actualment de forma massiva és d’origen xinès. 
I en aquell país és legal que el govern accedeixi 
a totes les dades i, per tant, pugui saber de la 
nostra vida personal i això s’acabi tornant en 
contra nostra. En aquests moments, a la Xina 
hi ha milions de persones xineses que tenen 
prohibit agafar un avió durant un temps perquè 
no han fet un ús responsable, segons el govern 
xinès, de l’energia; això vol dir haver gastat 
més calefaccció del permès a casa, o no haver 
tancat els llums, per exemple.  No tenim ni 
idea quines dades sobre la nostra joventut es 
guarden a partir del que es fa en aquesta eina, 
ni qui les guarda, ni què en farà, i molt menys, 
en mans de qui podrien caure.

En general ens hauríem de preocupar molt quan 
donem dades  nostres, imatges, veu, ens les 
demanin explícitament o les reculli l’eina sense 
que es noti, i no ens expliquen clarament què 
se’n farà d’aquesta informació.
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6. Sovint sentim que els i les joves han 
d’estar preocupats pel fet que la IA 
eliminarà moltes feines en el futur. 
Quina és la seva opinió respecte d’això?

Això no ens hauria de preocupar gens. 
Les feines que perillen en el procés de 
transformació digital que ens trobem ara 
no  són les dels i les joves que encara estan 
estudiant. Quan aquests arribin al moment 
de triar feina, ja hauran pogut estudiar tot 
el que calia per poder treballar en les feines 
de la societat digital. Això rai! Ens han de 
preocupar més les persones més grans, amb 
escletxa digital, que no sabran adaptar-se 
de forma natural a les noves competències 
digitals que faran falta i que mentre deixem la 
societat del coneixement per entrar en la nova 
societat digital, s’arrisquen de quedar fora 
del sistema. Aquestes persones necessitaran 
que vetllem per elles i les ajudem a trobar 
com transformar les seves feines per poder 
seguir exercint. I serà de responsabilitat social 
acompanyar-les en aquest procés. Tornant 
als més joves, en els propers anys gairebé un 
85% de les feines demanaran competències 
digitals. Hi haurà molta feina en aquest àmbit i 
serà ben pagada. Serà interessant estar a punt 
per quan ens arribin aquestes oportunitats. 
D’altra banda, hauríem de treballar per a que 
les noies també descobreixin l’interès d’aquest 
sector i vulguin formar-ne part. Ara mateix 
són molt poques i això genera una manca 
de mirada femenina en la creació i en l’ús de 
la Intel·ligència Artificial que genera molts 
biaixos en la construcció de la tecnologia del 
futur. És un preu que no ens podem permetre. 
Necessitem que les noies s’apassionin per la 
Intel·ligència Artificial com ho vaig fer jo en el 
seu moment, que descobreixin que és útil en 
tots els àmbits que ens puguem pensar, des del 
turisme fins a la cirurgia passant pels comerços 
electrònics i la qualitat de l’aigua, i que obre 
una mar d’oportunitats de desenvolupament 
professional a molt curt termini que ens 
permetrà guanyar-nos bé la vida mentre 
participem de la construcció del futur digital 
en el que haurem de viure en breu.

7. En un món futur impregnat d’IA... 
quines són les competències que més 
hem de desenvolupar en els nostres 
fills i filles?

El pensament computacional, el pensament 
crític, l’honestedat, l’ètica personal, el 
rigor científic, la prudència, la capacitat 
d’autoaprenentatge, la de trobar consensos 
i treballar en equip, la de comunicació i la 
capacitat d’anàlisi que ens permeti entendre 
bé l’impacte de les nostres pròpies decisions 
i les les de les altres persones. 

En podríem dir moltes més, però aquestes 
ja són per nota, i tenim molts deures a fer 
per arribar a una societat on tinguem una 
àmplia cultura digital amb totes aquestes 
competències desenvolupades de forma 
generalitzada.

Caminem cap a una societat digital i tenim 
la responsabilitat ineludible de formar 
ciutadans i ciutadanes digitals solvents. En 
aquest sentit, recomanar molt insistentment 
que el pensament computacional s’hauria 
d’introduir en l’educació bàsica dels nostres 
fills i filles des de molt petitons i que 
no ajudarà a generar aquesta ciutadania 
digital la nova situació de les competències 
digitals després de la darrera reforma, 
on les competències digitals passen a ser 
competències transversals. No, estimats, 
no és així: mentre es fan servir eines 
informàtiques per fer el treball de medi i 
el d’història, podem aprendre bé a fer anar 
un PowerPoint, però no s’aprèn tot el que 
cal per ser un ciutadà o ciutadana digital 
solvent; de la mateixa forma que pel fet de 
parlar en totes les assignatures que es fan i 
es desfan no  s’aprèn tot el que necessitem 
saber sobre les nostres llengües i a ningú no 
se li ha passat pel cap decidir que suprimim 
les assignatures de llengua perquè ja s’anirà 
aprenent mentre la fem servir per fer les 
altres coses. Estem assistint a una evolució 
completament inconsistent entre la reforma 
educativa i la reforma social a la que estem 
ja immersos que convindria repensar 
urgentment en benefici dels nostres joves.
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-Un munt de recursos per a 
les AFA!

-Breu agenda 
de FAPAES

Una de les missions principals de FAPAES és 
oferir recursos útils a les nostres AFA. Cada any 
n’elaborem de nous des de l’Àrea de Formació de 
FAPAES, amb l’objectiu que els feu servir com a  
entitat i, a més, els feu arribar a totes les vostres 
famílies associades. 

En aquest butlletí 36 fem un repàs breu a alguns 
dels materials que tenim elaborats. Els trobareu 
a la web de FAPAES (fapaes.cat) i també ens 
els podeu demanar. En el següent butlletí, en 
recordarem d’altres.

n Càpsules “Apropem-nos a l’FP”:

A banda de les que estem elaborant en aquests 
moments (i que tindreu a l’abast a partir de 
gener 2024), tenim més de 25 càpsules sobre 
la formació professional. Les càpsules exposen 
desenes d’arguments per cursar aquests estudis, 
que històricament han estat considerats de baix 
nivell, però que avui sabem que són una excel·lent 
opció per a qualsevol jove.

Mitjançant aquestes càpsules, podeu conèixer 
cada família professional (sortides, índex 
d’inserció laboral...), les novetats d’aquests 
estudis, opinions de persones que en formen 
part... 

n “Guia per a les reunions amb tutores i 
tutors”.

Famílies i centres educatius hem de treballar 
en equip. Això és quelcom que tots tenim ben 
clar. Sabem que d’una bona comunicació, d’un 
contacte freqüent i d’una autèntica confiança 
mútua, en surten millors resultats. I en aquest 
treball en equip, la tutoria hi juga un paper cabdal.

En la “Guia per a les reunions amb tutores i 
tutors”, recollim aspectes que considerem 
fonamentals a l’hora de fer una reunió de tutoria. 
A banda de la guia, a més, hi trobareu un seguit 
de valoracions, propostes i idees sobre la tutoria, 
recollides a partir de les reunions i opinions 
arribades de les famílies.

n “Famílies i èxit escolar” :

Les famílies podem ajudar molt a què els nostres 
fills i filles tinguin un bon rendiment acadèmic. 
Podem fer moltes coses, des de casa. Podem 
motivar-los, podem donar-los eines i recursos 
per l’estudi, podem ajudar-los a estar tranquils 
i alegres, podem donar-los salut... perquè totes 
aquestes coses tenen relació directe amb l’èxit 
escolar. 

Pere Vergés, 1  10è 10a
08020 Barcelona
Telf: 93 278 21 43
a/e: fapaes@fapaes.cat
www.fapaes.cat

Serveis i 
productes 

interessants 
per a les AFA 

i centres 
educatius

Tenim prou clar que podem col·laborar molt 
en el seu rendiment i que fer-ho és la nostra 
responsabilitat com a pares i mares? I el més 
important: sabem com fer-ho?

n “Guia per a pares i mares sobre 
assetjament sexual”

Què hem de fer si detectem un possible 
assetjament? La col·laboració entre centre 
educatiu i família és molt important.

En aquesta guia ràpida, trobareu un protocol 
d’actuació, acompanyat de tres idees i tres 
principis sobre l’assetjament sexual, que les 
famílies sempre hem de tenir presents.

Setembre

Octubre

Novembre

Desembre

Inici dels tallers de primers Auxilis en Salut 
Mental.

Plenari del Consell Escolar de Catalunya.
Grup de Treball Assetjament i 
Ciberassetjament – Departament Educació.


Reunió amb Molt Honorable Consellera 
d’Educació Anna Simó.

Formació gratuïta per a les nostres AFA 
“descobrim el cervell de l’Adolescent”.

Reunions presencials amb consellers/es de 
districte.

Plenaris: “Som escola”, “CEMB”...


Coorganització (dins del MUCE) de les 
“Jornades sobre Educació Inclusiva”.

Assistència a l’Assemblea de la 
Confederació Espanyola de Pares i Mares 
del Alumnat (CEAPA).

Coordinació del taller de Convivència i 
inclusió en la IIIº Trobada CANAE-CEAPA, a 
Oviedo. 

Trobades Territorials de les AFA.


Formacions gratuïtes per a les nostres AFA:
l Evitem les violències sexuals en línia.
l Aprendre a protegir-nos a Internet.


Debat de debats. Parla la comunitat 
educativa.

Assemblea Territorial de Dones (CNDC)

Alguns dels actes que la federació ha organitzat o en 
els quals ha participat aquest darrer trimestre:


